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1) Tumatanggap ng mga sangguni at nagbibigay ng dagliang payo sa mga

EyU T HRLEA], =F5EA, suliranin sa pang-araw-araw na pamumuhay sa wikang banyaga sa

HEFA S AEAT ook B pamamagitan ng telepono. Tumatanggap din ng konsultasyon tungkol sa
Zafeicig @i ; sistema ng imigrasyon, suliranin tungkol sa pagtatrabaho, suliraning may
| HATAES A4 Yoz = kinalaman,sa batas. Ang konsultasyong ito ay isinasagawa ng harap—harapan
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“ SRea e e 3 lamang sa mga kinauukulan na makipag-ugnayan sa “Saitama Information and |
] &3 & "EH_ ="y - Support” o sa “Sentro ng Impormasyon at Suporta para sa mga banyagang
. 3) AlolEE ARE oFol® B mamamayan ng Saitama” para sa tagapagsalin ng wika.
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3) Mga impormasyon ng Prepektura ng Saitama na inialay sa wikang banyaga.
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Méi tuan tir thit hai dén thrsau9:00~ 16:00
(Trt* ra nhitng ngay nghi lé va Tét tir 12/29~1/3)
1) Nhan céc vu ban luan bang tiéng nudc ngoai. (Tiéng
. Viét...)

Déi (ing bang dién thoai cac vu ban luan don gian trong
khéang thdi gian ngan(Vi du nhu: ¢6 van vé cudc sdng, vé
co quan kiém soat ché d6 ra vao nudc cho ngudi ngoai
qudc (ngudi Viét...), vé Van dé lao déng, van dé phap luat
sé trg gitp chuyén mén khi can thiét..v..v....)

* Baéi véi nhitng van dé coé tinh cach chuyén mén sé tién
hanh bang cach gap mat truc tiép dé ban luan, Nhung can &
phai cé hen trudc. f
2) Khi khong hiéu tiéng nhat gép khé khan & céc noi cong
cong ( tru sé Uy ban x& hay tinh va bénh vién), sé théng
dich bang dién thoai. Nhd nhitng ngudi Iam viéc & cac noi
ay dién thoai dum cho trung tam trg giup thong dich.
3) Cung cap céc thong tin cla tinh Saitama bang tiéng
nudc ngoai.(Tiéng Viét....)
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Saitama Information & Support
HEEANARTS 3 B
Saitamaken Urawa-godochosha 3F
SV EmBMEI#HMS -6 -5
JL/EFER (FO) FEEH 109
10-minute walk from Kita-Urawa Station West Exit.
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